INFORME DE AVANCE

GRUPO 4.- PTOS. CRITICOS DE CONTROL EN LA GESTION PATRIMONIAL

INTEGRANTES:

Coordinadora: Lilia A. Torres — Universidad Nacional de Cuyo

Cont. Walter Fernandez - Universidad Nacional de Misiones

Cont. Nancy N. Navarro - Universidad Nacional de Tres de Febrero

Cont. Alejandro D. Funes — Universidad Nacional de Rio Cuarto

REUNIONES REALIZADAS

ANO 2021:

1° reunién:
2° reunién:
3° reunion:
4° reunion:
5° reunion:
6° reunion:

ANO 2022:

12 reunidn

42 reunion

79 reunidn

109 reunidn:
1192 reunidn:
129 reuniodn:
132 reunion:
149 reunion:
159 reunion:
169 reunion:

20/08/2021.
17/09/2021.
15/10/2021.
22/10/2021.
19/11/2021.
03/12/2021.

:18/02/2022
22 reunién:
32 reunion:
:11/03/2022
592 reunion:
62 reunion:
:06/05/2022
82 reunion:
992 reunion:

25/02/2022
04/03/2022

01/04/2022
18/04/2022

20/05/2022
10/06/2022

04/07/2022
05/08/2022
22/05/2022
30/09/2022
06/10/2022
28/10/2022
04/11/2022
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AVANCES DEL TRABAJO POR REUNIONES

ANO 2021:

1° Reunion:
Se acuerda en compartir las normas de cada Universidad entre los miembros grupo y se comparten
problematicas de cada una de las Universidades.
Se compartieron experiencias y udas.

2° Reuniodn:
Se manifiesta cudl es el objeto planteado que se comentd en la reunién de coordinadoresde grupos y
comisiones
1°Definir los procesos y Subprocesos,
2°Realizar el andlisis de riesgo de los mismos, y
3° Definir un programa de trabajo de los puntos criticos de control determinados en funcidn a losriesgos.
Se menciona que desde la Red se ha elaborado el protocolo de funcionamiento de comisionesy grupo de
trabajo.
Finalmente, se acuerda elaborar un cuadro indicando subprocesos, motivos, procedimientos, riesgosy
controles criticos y se comienza con el trabajo de definir los subprocesos y los motivos de los mismos.

3° Reunidn
Se comparte el trabajo que se elabord individualmente y se realiza la propuesta de unificar los
subprocesos y sus motivos de las Universidades que conforman el grupo.

4° Reunidn
Se comparte el trabajo de unificacién de subprocesos de las Universidades que conforman el grupo.
Se propone ir incorporando los procedimientos, riesgos y controles criticos.

5° Reunion
Se comparte el trabajo que se elaboré individualmente y se realiza la propuesta de unificar a los
subprocesos y sus motivos, los Procedimientos, riesgos y puntos criticos de control.

6° Reunién
Se comenta brevemente las exposiciones realizadas por cada uno de los grupos en el 8° Encuentro virtual
de la Red de Auditores Internos. Y se propone comenzar a delinear el indice del documento general que
contendra todo el trabajo a presentar por el grupo (incluido el programa de trabajo) el que contendra:
introduccion, objeto, alcance, desarrollo, definiciones, alcance de cada proceso y subproceso, entre
otros.

ANO 2022:
12 reunion:
Se comparten documentos para la elaboracién del indice y los avances en el desarrollo del mismo.

N
10

reunion:
Se comparten los avances desarrollados en el documento del indice que se elabord y se realizan
precisiones respecto a algunos conceptos a incluir.

32 reunion:
Se comparten los avances individuales en el desarrollo del texto acordando para unificar los aportes
realizados por cada integrante del grupo y realizar distribucion de los distintos puntos del indice para su
analisis final.

42 reunion:
Se realiza la distribucién de los temas en funcién del indice del para comenzar con el desarrollo de los



puntos asignados para compartir los avances en el proximo encuentro. Se acuerda iniciar con el punto
“1 Introduccion” para el desarrollo de los conceptos basicos, como asi también ir volcando las normas
utilizadas en la redaccién en el “punto 5 Bibliografias”. Asi posteriormente adentrarnos ya si en lo que
hace a la investigacidn propiamente dicha. Se comenta acerca de los riesgos y debilidades en los
controles en las actividades que se realizan de forma descentralizada. Ademas, se hace referencia a la
importancia que cobra la seleccidon del personal acorde al area en que se desempefiara el empleado,
como la utilizacién de los medios fisicos ya disponibles como las camaras de vigilancia. Se concluye en
que se deben cuidar los bienes publicos de las Instituciones como propios.

52 reunion:
Se comparten los avances realizados. Se unificard en un documento los aportes de cada integrante, el
cual serd compartido a través de google drive de modo de ir incorporando actualizando periédicamente.
Ademas, se subirdn las normativas que sean de utilidad para todos. Se continua la distribucién de los
temas en funcidn del indice del trabajo de fecha. Cada integrante del grupo realiza el desarrollo de los
puntos asignados, y analiza los puntos redactados por el resto de los integrantes, para compartir los
avances en el proximo encuentro.

62 reunion:
Se comparten los avances realizados por los integrantes del grupo. Se acuerda continuar volcando los
aportes individuales como asi también efectuar la revision integral del documento para incluir las
contribuciones que se consideren pertinentes en el resto de los puntos abordados.

72 reunion:
Se comparten los avances realizados por los integrantes del grupo. Se acuerda: 1. Finalizar los puntos
distribuidos. 2. Efectuar la revisidon integral del documento para incluir las contribuciones que se
consideren pertinentes en el resto de los puntos abordados. 3. Redactar el prélogo describiendo
brevemente las Instituciones integrantes del trabajo y hacia donde apunta el mismo. 4. Tener presente
el libro de Atchabahian, “Capitulo XI: La Gestidon Patrimonial” y archivo “LA LEGISLACION SOBRE
EDUCACION SUPERIOR EN ARGENTINA”.

82 reunion:
Se acuerda: 1. Finalizar los puntos distribuidos. 2. Efectuar la revisidn integral del documento para incluir
las contribuciones que se consideren pertinentes en el resto de los puntos abordados. 3. Continuar la
redaccién del trabajo avanzando sobre el programa de trabajo en si.

92 reunion:
Se acuerda: 1. Finalizar los puntos distribuidos. 2. Efectuar la revisidn integral del documento para incluir
las contribuciones que se consideren pertinentes en el resto de los puntos abordados.

102 reunion:
Se acuerda efectuar la revision integral del documento, como asi también revisar la redaccidn a fin de
unificar la misma.

112 reunién:
Se acuerda continuar con la redaccion de los puntos del indice “5. Recomendaciones” y “7. Glosario” y
en particular con el Anexo del Programa de Trabajo.

122 reunion:
Se acuerda continuar con la redaccién de los puntos del indice “5. Recomendaciones” y “7. Glosario” y el
ANEXO Il que contiene el modelo de Programa de Trabajo.

132 reunién:
Se acuerda continuar con la redaccién de los puntos del indice “5. Recomendaciones” y “7. Glosario”
todos los integrantes. Ademas, se continuard trabajando en conjunto sobre el ANEXO Il que contiene el
modelo de Programa de Trabajo y se propondran ideas para armado de taller para las Jornadas de



Auditores Internos a realizarse en San Luis.

142 reunion:
Se acuerda continuar con la redaccion del documento. Se propondran ideas para armar un cuestionario,
a fin de ser trabajado en grupo, para presentar en el taller de las Jornadas de Auditores Internos a
realizarse en San Luis. Como asi también, analizar conceptos que pueden incluirse en la exposicién previa
al trabajo grupal.

152 reunion:
Se acuerda finalizar el armado del cuestionario para el trabajo en grupos para presentar en el taller de
las Jornadas de Auditores Internos a realizarse en San Luis. Como asi también, analizar conceptos que
pueden incluirse en la exposicién previa al trabajo grupal, que serdn volcados en el power point:
conceptos introductorios de control interno, conceptos sobre patrimonio, diferenciaciones; controles
criticos del programa de trabajo y casos de desvios en la gestidn patrimonial que se dan en la realidad, a
modo de ejemplos.

162 reunioén:
Se comparten los avances de los conceptos y cuestionario para presentar en las Jornadas de Auditores.

Participacion V Jornadas de Auditores Internos UUNN:
e Exposicidn:

V JORNADAS DE AUDITORES
INTERNOS DE UNIVERSIDADES
NACIONALES
SCI EN LA GESTION PATRIMONIAL Y
SU SUPERVISION POR LAS UAIS

M;‘ % Coord. Lilia Torres - UNCuyo <ﬁ,
7

@ == Cont. Alejandro Funes - U.N. de Rio Cuarto
Cont. Nancy Navarro - U.N. de Tres de Febrero
Cont. Walter Fernandez - U.N. de Misiones
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¢DE QUIEN ES RESPONSABILIDAD EL CONTROL
INTERNO?

- El cantrol interno es un praceso llevado a cabo por las autoridades superiores y el resto del
personal de la entidad, disefiado con el objetivo de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos organizacionales —tanto en relaciéon con
la gestion operativa, con la generacion de informacion y con el cumplimiento de la normativa-.

- Las UAIs, dependientes del maximo nivel de la organizacion, forman parte integrante del
sistema de control intemo, dentro de cada jurisdiccion o entidad. Su accién consiste en un
examen posterior de las operaciones y debe encontrarse desvinculada de las actividades
propias de la gestion del ente auditado. Es decir, la auditoria interna es independiente de los
sectores objeto de la revisién realizando un control que mide y evalia la eficacia de otros
controles

- Tampoco hay que olvidar que el titular del control es el PUEBLO, es quien ostenta la soberania
del poder publico y por lo tanto se crean por medio de los representantes del pueblo érganos
de control, que reciben distintos nombres, como auditorias.



¢ CUAL ES EL FIN?

Lo que debe garantizar el control es el buen uso de los bienes publicos, el funcionario publico
administra los bienes que son de la comunidad.

La adecuada aplicacion de los fondos posibilita el cumplimiento eficiente de los objetivos del
Organismo, es decir utilizar inteligentemente los recursos permite realizar 2 actividades en
vez de una, adquirir 1 bien en vez de dos, colaborar en el cuidado del medio ambiente (3R: al
reutilizar, reducir y reciclar).

Un control interno razonablemente eficaz reduce la probabilidad de ilicitos y errores.

AUDIT’

We canhelp'

ESTABLECIMIENTO DE LIMITES

= Es importante delimitar efectivamente las responsabilidades: cada funcionario es responsable
del cumplimiento en su @ambito de desempefio y ante su superior inmediato, de los deberes de
observar las normas, actuar conforme los principios acordados y cumplir los planes
institucionales.

= Por ello, es recomendable la segregacion de funciones. Es decir, la asignacion a diferentes
personas de las responsabilidades relativas a la autorizacion de las transacciones, al registro
de las transacciones y al mantenimiento de la custodia de los activos. La finalidad de la
segregacion de funciones es reducir las oportunidades de que cualquier persona esté en una
?\tua_c\c'm que le permita a la vez cometer y ocultar errores o fraude en el curso normal de sus
unciones

= Puede ocurrir que_en algunos casos la segregacion no sea practica, eficaz en términos de
coste o factible. Es por eso que, en estas situaciones, es posible establecer controles
alternativos.

Lo que hay que asegurar es la no superposicion de controles, y que queden acciones o actos
de administracion sin control y que ningun érgano de control sea controlador de otro, porque la
consecuencia inmediata es gue se controla solo lo que se sabe gue van a controlar y se deja
de lado lo verdaderamente importante. Lo Unico que se logra es el despilfarro de fondos
publicos porque se paga dos veces por el mismo servicio.

CONTROL INTERNO APLICADO A LOS BIENES
PATRIMONIALES.

= El control interno, como instrumento, debe facilitar a los administradores la
medicién _de los resultados obtenidos en el desempefio, el grado de
cumplimiento de las metas y objetivos y |a efectiva custodia del patrimonio.

Es decir, lo fundamental con el control, es asegurar el cumplimiento de los
objetivos basicos de la organizacién.

= El control interno de cada UUNN debe ordenarse con arreglo a principios
generalmente aceptados y estar constituido por politicas y normas
formalmente adoptadas, métodos y procedimientos efectivamente
implantados y mecanismos eficientes de coordinacién entre los recursos
humanos, fisicos y financieros involucrados.

Deben constar en las politicas y procedimientos.

PUNTOS CRITICOS DE CONTROL

- Momento de aplicacién:

/ El control debe ser permanente y en tedo momento, no solo posterior que esté reservado a juzgamiento final de la
accién del gobierno

+/ El control plblice ne debe entenderse come sancionatorio sino como correctivo de los desvios que se detectan
oportunamente

« Controles criticos:

' Son los controlss de alta impacto qus todas las umversmaaes debsrian |mp\ememar &n un proceso, en particular en
el presente trabajo en la gestion a fin de reduci n la menor medida posible o hasta un
mivel aeepiable. 163 riesgos crilas asouadss proviaments. identficados. Riesgos fias coma raude, rabo de
informacion, dafio patrimonial, dafios en la imagen

Los controles claves son los méds importantes o significativos que deben existir en el proceso patrimonial verificacién
de su existencia y conservacién), incluido en las operaciones basicas de las UUNN, de los cuales se debe verificar su
eficacia.Es decir, Cada control que se realice debe estar de acuerdo con el riesgo que previene

/ La ausencia de un contral critico o su funcionamiento deficiente puede contribuir significativamente a la ocurrencia de
un incidente con fatalidades

V' La relevancia de la seguridad de los activos es a fin de evitar el acceso, adquisicién, uso o venta no autorizados.

V' Administracién del riesgo.



LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ESTADO POSEE DOS GRANDES ESFERAS:

Gestion Financiera: Tiene por objeto reunir medios monetarios y aplicarlos al
pago de los gastos publicos (Elemento material: El Dinero).

Gestion Patrimonial: Se ocupa de los bienes de posesién estdtica. Tiende a la
conservacion de esos elementos en el sentido fisico y juridico, y se los utiliza en
la prestacién de los servicios ptblicos, como fuentes materiales de los servicios
publicos, ya en forma de instrumentos materiales. Es aqui en este aspecto
donde se vincula la gestion financiera con la gestion patrimonial

LA ESFERA PATRIMONIAL
¢QUE COMPRENDE?

La gestion patrimonial se refiere a la gestion de los

bienes del Estado

y

comprende los actos

encaminados a la conservacion y utilizacién.

LA CONSERVACION

Los actos de conservacion
poseen dos manifestaciones, la
manifestacion material y la
manifestacion  juridica. La
conservacion material se refiere
a mantener su integridad fisica,
ya sea esta natural o artificial y
la conservacion juridica se
refiere a la defensa del derecho
de_dominio que el Estado tiene
sobre sus bienes.

LA UTILIZACION

Por actos de utilizacion de
caracter fisico se entiende a
aquellos de uso material, su
transformaciéon o en su caso
consumo y en sentido
juridico, su uso permite la
obtencion de rentas o evita
erogaciones de determinados
gastos.

El nivel de profundidad, sofisticacién y tecnificacién de los
controles debera definirse considerando las caracteristicas de

la organizacion:

= tamarfio,

= complejidad,

= tipo de funciones,

= regulaciones aplicables,

= nivel de centralizacién/descentralizacién,

= nivel tecnoldgico, etc.



En relacién a las operaciones que la organizacién ejecuta, se deben
implementar controles que apunten a alcanzar los siguientes
objetivos:

» Integridad: debe asegurarse el tratamiento, procesamiento y
registro de la totalidad de las transacciones u operaciones.

» Exactitud: debe asegurarse la registracion oportuna y correcta de
las operaciones.

» Validez: las transacciones registradas deben representar con
precisién las operaciones ejecutadas, considerando los
procedimientos establecidos.

Los procedimientos de control sobre la ejecucion de operaciones o transacciones
relevantes para el logro de objetivos organizacionales, deben contemplar segin
corresponda, criterios preventivos y/o detectivos, considerando minimamente

* Adecuados niveles de autorizacion y aprobacion.

« Verificaciones o comparaciones (ya sea entre diferentes elementos, contra
estandares o procedimientos establecidos, calculos automatizados, etc.).

« Controles de seguridad fisica (control patrimonial, resguardo de activos en
cajas de seguridad, espacio para el equipamiento tecnoldgico critico, etc.)

« Controles sobre datos maestros (que constituyen referencia para las
operaciones y ejecuciones que se ejecutan).

« Conciliaciones.

« Controles de supervision y monitoreo (apuntan a verificar si los controles
anteriores fueron aplicados en forma adecuada).

Algunos controles claves

Identificacién de los bienes.
Asignacién de un responsable.
Mantenimiento de los bienes.
Recuento periddico.

Valor asignado.
Documentacién respaldatoria.

ounkwN =

Se debe controlar los activos a través de los registros
contables y de las comprobaciones fisicas.

¢ Cual es el tratamiento de las siguientes
situaciones en su Institucién?

Registro de Inmuebles y archivo de su documentacion

Registro del Parque Automotor y archivo de su documentacion
Asignacion de responsables de los bienes.

Control del inventario por cambio de responsable.

Reingreso de los bienes al organismo (por salidas por préstamos, por
proyectos, por reparacion, por pandemia, etc).

Toma de inventario (Uso de herramientas para la toma de inventario.
Por ejemplo: APP “ Colector de Datos”).

RN

@®



App Colector SIU-Diaguita (SIU-CIN)

-Es una aplicacién disefiada para el
relevamiento  de bienes patrimoniales
(existencia y ubicacion).

-Evita la necesidad de adquirir colectores de
datos de alta complejidad para asi brindar
practicidad y mayor portabilidad desde un
dispositivo mévil (smartphone o tablet).

-Definiendo la ubicacidn fisica y mediante el
escaneo de los cédigos de barras o codigos
QR de las etiquetas de los bienes, la
aplicacion almacena los codigos NUI y crea
archivos de texto plano.

-Los archivos son enviados, mediante e-mail
y otros servicios online, a una computadora
con acceso a SlU-Diaguita y cargados en la
funcionalidad Colector de Datos del médulo
web.

Conclusion:

Atchabahian:

OV 4aw

SIU-Diaguita

Utifice ¢l botan + para camenzar @
escanear codigos

pi oy
NUL: 00000001

Descripcion: Computacors e sseriorin
Car CPU INTFL 7530 1,6GH2,
figc, 268 DDRZ 08 mamona
17 pulgedes.

250
Ray
Ubleaeidn fsea: 51 - Eouaror 511 Ser ik

Cluded Atinoma de Buznas Ares

Catiloga: 41600001 - COMPUTADORA DE
oFiCINA

o deserie: AXYVI4T4ET

“EL PATRIMONIO DEBE SER ADMINISTRADO Y CONSERVADO”.

Respuestas al cuestionario circularizado:

¢Cuenta con manual de procedimientos para la gestién patrimonial?

35 respuestas

¢La gestién patrimonial es centralizada?

35 respuestas

&

@ si
@ No

@ sl
@ No



¢Se utiliza sistema informatico para administrar el patrimonio?

35 respuestas

En caso que la anterior sea afirmativa, ;Qué sistema?

33 respuestas

¢ Se efectian tomas de inventario?

35 respuestas

®s
@ No

@ SIU-Diaguita
@ Desarrollo propio

@ si
® No

:Se establece la periodicidad para el recuento fisico del patrimonio?

35 respuestas

;Se asigna responsable para la custodia del bien?

35 respuestas

68,6%

@ Anual (todos los afios se realiza)
@ Cada 2 afios

@ No esta establecida |a pericdicidad
@ Otra

®si
® No
@ Parcial



En caso que la anterior sea afirmativa, el responsable desighado es:
35 respuestas

@ Quien utiliza el bien.
@ Elresponsable de la oficina/area
@ Elresponsable de la Dependencia

¢En su universidad se plantean situaciones como las que se describen a continuacion?
35 respuestas

@ Dificultad para firma de cargos
patrimoniales por parte del personal.

@ Falta de controles adecuados para el
registro de salidas de bienes y su post..

@ En las rendiciones de caja chica, fondos
rotatorios, rendiciones de proyectos d...

@ No existe un lugar cerrado para el
resguardo de los vehiculos.

@ No esta reglamentado el procedimient...

@ No todas las altas patrimoniales respo..

TAREAS PENDIENTES:
1. Volcar los datos recolectados de otras universidades en las V Jornadas.
2. Finalizar el Anexo que contiene el programa de trabajo modelo para el control de la gestidn
patrimonial.
3. Armar conclusiones y recomendaciones.
4. Completar Bibliografias y glosario.




